Bankbii rgschaft flr Mangelanspriiche

Zur bankinternen Bearbeitung
Nr.

Bank

Volksbank Eisenberg eG
Martin-Luther-Stra3e 2
07607 Eisenberg

Auftragnehmer (Name, Anschrift)

Auftraggeber (Name, Anschrift)

1 Der Auftragnehmer hat fir den Auftraggeber aufgrund des Auftrags/Vertrags vom

Nr.

I

| folgende Leistungen [ auszufiihren [] ausgefiinrt:

2 Fur die fristgerechte Erflillung der dem Auftragnehmer obliegenden Méangelanspriiche tUbernimmt die Bank hiermit gegentiber dem Auftragge-
ber unter Verzicht auf die Einreden der Anfechtbarkeit, der Vorausklage sowie der Aufrechenbarkeit wegen bestrittener oder nicht rechtskréftig
festgestellter Forderungen (8§ 770, 771 BGB) die selbstschuldnerische Burgschaft bis zum Hochstbetrag von

EUR

in Worten:

mit der MaBgabe, dass die Bank aus dieser Blrgschaft nur auf Zahlung in Geld in Anspruch genommen werden kann.

3 Diese Biirgschaft umfasst nicht Anspriiche, die auf Riickzahlung geleisteter Vorauszahlungen oder Uberzahlungen gerichtet sind.! Diese Biirg-
schaft umfasst des Weiteren nicht die Anspriiche, die einem Auftraggeber vor Abnahme zustehen und auf Vertragserfillung gerichtet sind.2

4 Die Burgschaft wird insoweit wirksam, als zur Sicherheit vom Auftraggeber einbehaltene Geldbetrége eingegangen sind:

BIC
[Jveiuns |GENODEF1ESN

|:| auf dem bei uns bestehenden Konto

IBAN

BIC
GENODEF1ESN

lautend auf

5 Die Verpflichtungen der Bank aus dieser Blirgschaft erléschen, sobald die Birgschaftsurkunde zurlickgegeben wird, spatestens jedoch
- insoweit abweichend von § 777 BGB —, wenn die Bank nicht bis zum

aus dieser Blrgschaft in Anspruch genommen worden ist.

6 Sobald die Birgschaft erloschen ist, ist der Auftraggeber verpflichtet, die Blrgschaftsurkunde der Bank zuriickzugeben.

Ort, Datum

Eisenberg,

Unterschrift der Bank
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Die Bank nimmt nicht am Streitbeilegungsverfahren der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe teil. Bei Streitigkeiten aus der Anwendung

(1) der Vorschriften des Birgerlichen Gesetzbuchs betreffend Fernabsatzvertrage Uber Finanzdienstleistungen,

(2) der §§ 491 bis 508, 511 und 655a bis 655d des Biirgerlichen Gesetzbuchs sowie Artikel 247a § 1 des Einflhrungsgesetzes zum Burgerlichen Ge-
setzbuch,

(3) der Vorschriften betreffend Zahlungsdienstevertrage in

a. den §§ 675c bis 676c des Burgerlichen Gesetzbuchs,

b. der Verordnung (EG) Nr. 924/2009 des Europaéischen Parlaments und des Rates vom 16. September 2009 tiber grenziberschreitende Zahlun-
gen in der Gemeinschaft und zur Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 2560/2001 (ABI. EU L 226 vom 9.10.2009, S. 11), die durch Artikel 17
der Verordnung (EU) Nr. 260/2012 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 14. Mérz 2012 zur Festlegung der technischen Vorschrif-
ten und der Geschiftsanforderungen fiir Uberweisungen und Lastschriften in Euro und zur Anderung der Verordnung (EG) Nr. 924/2009
(ABI. L 94 vom 30.3.2012, S. 22) gedndert worden ist, und

¢. der Verordnung (EU) Nr. 260/2012 des Européischen Parlaments und des Rates vom 14. Mérz 2012 zur Festlegung der technischen Vorschrif-
ten und der Geschéftsanforderungen fiir Uberweisungen und Lastschriften in Euro und zur Anderung der Verordnung (EG) Nr. 924/2009
(ABI. L 94 vom 30.3.2012, S. 22), die durch die Verordnung (EU) Nr. 248/2014 (ABI. L 84 vom 20.3.2014, S. 1) gedndert worden ist,

d. der Verordnung (EU) 2015/751 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 29. April 2015 Uber Interbankenentgelte fir kartengebunde-
ne Zahlungsvorgange (ABI. L 123 vom 19.5.2015, S. 1),

(4) der Vorschriften des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes, soweit sie Pflichten von E-Geld-Emittenten oder Zahlungsdienstleistern gegenuber ihren

Kunden begriinden,

(5) der Vorschriften des Zahlungskontengesetzes, die das Verhéltnis zwischen einem Zahlungsdienstleister und einem Verbraucher regeln,

(6) der Vorschriften des Kapitalanlagegesetzbuchs, wenn an der Streitigkeit Verbraucher beteiligt sind, oder

(7) sonstiger Vorschriften im Zusammenhang mit Vertrégen, die Bankgeschafte nach § 1 Abs. 1 Satz 2 des Kreditwesengesetzes oder Finanzdienst-
leistungen nach § 1 Abs. 1a Satz 2 des Kreditwesengesetzes betreffen, zwischen Verbrauchern und nach dem Kreditwesengesetz beaufsichtig-
ten Unternehmen

kann sich der Kunde fir die Streitigkeiten nach den Nummern 1 bis 5 an die bei der Deutschen Bundesbank eingerichtete Verbraucherschlichtungs-
stelle und fur die Streitigkeiten nach den Nummern 6 bis 7 an die bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht eingerichtete Verbraucher-
schlichtungsstelle wenden. Die Verfahrensordnung der Deutschen Bundesbank ist erhaltlich unter: Deutsche Bundesbank, Wilhelm-Epstein-Stra3e 14, 60431
Frankfurt, E-Mail: schlichtung@bundesbank.de. Die Verfahrensordnung der Bundesanstalt furr Finanzdienstleistungsaufsicht ist erhéltlich unter: Bundesanstalt
fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer StraBBe 108, 53117 Bonn, E-Mail: schlichtungsstelle@bafin.de.

Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit aus dem Anwendungsbereich des Zahlungsdiensterechts (§§ 675c bis 676¢ des Burgerlichen
Gesetzbuchs, Art. 248 des Einflhrungsgesetzes zum Burgerlichen Gesetzbuch, § 48 des Zahlungskontengesetzes und Vorschriften des Zahlungs-
diensteaufsichtsgesetzes) besteht zudem die Mdglichkeit, eine Beschwerde bei der Bundesanstalt flir Finanzdienstleistungsaufsicht einzulegen. Die
Verfahrensordnung ist bei der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht erhaltlich. Die Adresse lautet: Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungs-
aufsicht, Graurheindorfer Stra3e 108, 53117 Bonn. Zudem besteht auch die Méglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Bank einzulegen. Die
Bank wird Beschwerden in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) beantworten.

Die Européische Kommission stellt unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur auBergerichtlichen Online-Streitbeilegung (soge-
nannte OS-Plattform) bereit.

Zudem besteht die Mdglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen.

1 Hierfur Vordruck 230 170 verwenden.
2 Hierfir Vordruck 230 160 verwenden.
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Zur bankinternen Bearbeitung

Bankbi rgschaft fur Méngelanspruche N

Bank

Volksbank Eisenberg eG
Martin-Luther-Stra3e 2
07607 Eisenberg

Auftragnehmer (Name, Anschrift) Auftraggeber (Name, Anschrift)

1 Der Auftragnehmer hat fiir den Auftraggeber aufgrund des Auftrags/Vertrags vom |:| ,
Nr. | folgende Leistungen I:l auszufiihren D ausgefihrt:

2 Fur die fristgerechte Erfullung der dem Auftragnehmer obliegenden Mangelanspriiche tibernimmt die Bank hiermit gegentiber dem Auftragge-
ber unter Verzicht auf die Einreden der Anfechtbarkeit, der Vorausklage sowie der Aufrechenbarkeit wegen bestrittener oder nicht rechtskraftig
festgestellter Forderungen (8§ 770, 771 BGB) die selbstschuldnerische Blirgschaft bis zum Hochstbetrag von
EUR in Worten:

mit der MaBgabe, dass die Bank aus dieser Burgschaft nur auf Zahlung in Geld in Anspruch genommen werden kann.

3 Diese Biirgschaft umfasst nicht Anspriiche, die auf Riickzahlung geleisteter Vorauszahlungen oder Uberzahlungen gerichtet sind.! Diese Biirg-
schaft umfasst des Weiteren nicht die Ansprtiche, die einem Auftraggeber vor Abnahme zustehen und auf Vertragserfillung gerichtet sind.2

4 Die Burgschaft wird insoweit wirksam, als zur Sicherheit vom Auftraggeber einbehaltene Geldbetrage eingegangen sind:
BIC

[Joeiuns |GENODEF1ESN

BAN BIC
] auf dem bei uns bestehenden Konto GENODEF1ESN

lautend auf

5 Die Verpflichtungen der Bank aus dieser Buirgschaft erléschen, sobald die Biirgschaftsurkunde zurtickgegeben wird, spétestens jedoch
- insoweit abweichend von § 777 BGB -, wenn die Bank nicht bis zum
aus dieser Burgschaft in Anspruch genommen worden ist.

6 Sobald die Buirgschaft erloschen ist, ist der Auftraggeber verpflichtet, die Biirgschaftsurkunde der Bank zuriickzugeben.

Ort, Datum Unterschrift der Bank
Volksbank Eisenberg eG

Eisenberg,
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Die Bank nimmt nicht am Streitbeilegungsverfahren der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe teil. Bei Streitigkeiten aus der Anwendung

(1) der Vorschriften des Birgerlichen Gesetzbuchs betreffend Fernabsatzvertrage Uber Finanzdienstleistungen,

(2) der §§ 491 bis 508, 511 und 655a bis 655d des Biirgerlichen Gesetzbuchs sowie Artikel 247a § 1 des Einflhrungsgesetzes zum Burgerlichen Ge-
setzbuch,

(3) der Vorschriften betreffend Zahlungsdienstevertrage in

a. den §§ 675c bis 676c des Burgerlichen Gesetzbuchs,

b. der Verordnung (EG) Nr. 924/2009 des Europaéischen Parlaments und des Rates vom 16. September 2009 tiber grenziberschreitende Zahlun-
gen in der Gemeinschaft und zur Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 2560/2001 (ABI. EU L 226 vom 9.10.2009, S. 11), die durch Artikel 17
der Verordnung (EU) Nr. 260/2012 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 14. Mérz 2012 zur Festlegung der technischen Vorschrif-
ten und der Geschiftsanforderungen fiir Uberweisungen und Lastschriften in Euro und zur Anderung der Verordnung (EG) Nr. 924/2009
(ABI. L 94 vom 30.3.2012, S. 22) gedndert worden ist, und

¢. der Verordnung (EU) Nr. 260/2012 des Européischen Parlaments und des Rates vom 14. Mérz 2012 zur Festlegung der technischen Vorschrif-
ten und der Geschéftsanforderungen fiir Uberweisungen und Lastschriften in Euro und zur Anderung der Verordnung (EG) Nr. 924/2009
(ABI. L 94 vom 30.3.2012, S. 22), die durch die Verordnung (EU) Nr. 248/2014 (ABI. L 84 vom 20.3.2014, S. 1) gedndert worden ist,

d. der Verordnung (EU) 2015/751 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 29. April 2015 Uber Interbankenentgelte fir kartengebunde-
ne Zahlungsvorgange (ABI. L 123 vom 19.5.2015, S. 1),

(4) der Vorschriften des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes, soweit sie Pflichten von E-Geld-Emittenten oder Zahlungsdienstleistern gegenuber ihren

Kunden begriinden,

(5) der Vorschriften des Zahlungskontengesetzes, die das Verhéltnis zwischen einem Zahlungsdienstleister und einem Verbraucher regeln,

(6) der Vorschriften des Kapitalanlagegesetzbuchs, wenn an der Streitigkeit Verbraucher beteiligt sind, oder

(7) sonstiger Vorschriften im Zusammenhang mit Vertrégen, die Bankgeschafte nach § 1 Abs. 1 Satz 2 des Kreditwesengesetzes oder Finanzdienst-
leistungen nach § 1 Abs. 1a Satz 2 des Kreditwesengesetzes betreffen, zwischen Verbrauchern und nach dem Kreditwesengesetz beaufsichtig-
ten Unternehmen

kann sich der Kunde fir die Streitigkeiten nach den Nummern 1 bis 5 an die bei der Deutschen Bundesbank eingerichtete Verbraucherschlichtungs-
stelle und fur die Streitigkeiten nach den Nummern 6 bis 7 an die bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht eingerichtete Verbraucher-
schlichtungsstelle wenden. Die Verfahrensordnung der Deutschen Bundesbank ist erhaltlich unter: Deutsche Bundesbank, Wilhelm-Epstein-Stra3e 14, 60431
Frankfurt, E-Mail: schlichtung@bundesbank.de. Die Verfahrensordnung der Bundesanstalt furr Finanzdienstleistungsaufsicht ist erhéltlich unter: Bundesanstalt
fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer StraBBe 108, 53117 Bonn, E-Mail: schlichtungsstelle@bafin.de.

Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit aus dem Anwendungsbereich des Zahlungsdiensterechts (§§ 675c bis 676¢ des Burgerlichen
Gesetzbuchs, Art. 248 des Einflhrungsgesetzes zum Burgerlichen Gesetzbuch, § 48 des Zahlungskontengesetzes und Vorschriften des Zahlungs-
diensteaufsichtsgesetzes) besteht zudem die Mdglichkeit, eine Beschwerde bei der Bundesanstalt flir Finanzdienstleistungsaufsicht einzulegen. Die
Verfahrensordnung ist bei der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht erhaltlich. Die Adresse lautet: Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungs-
aufsicht, Graurheindorfer Stra3e 108, 53117 Bonn. Zudem besteht auch die Méglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Bank einzulegen. Die
Bank wird Beschwerden in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) beantworten.

Die Européische Kommission stellt unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur auBergerichtlichen Online-Streitbeilegung (soge-
nannte OS-Plattform) bereit.

Zudem besteht die Mdglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen.

1 Hierfur Vordruck 230 170 verwenden.
2 Hierfir Vordruck 230 160 verwenden.
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Bankbﬁrgschaft fur Mangelansprtiche

Zur bankinternen Bearbeitung
Nr.

Bank

Volksbank Eisenberg eG
Martin-Luther-Straf3e 2
07607 Eisenberg

Auftragnehmer (Name, Anschrift)

Auftraggeber (Name, Anschrift)

1 Der Auftragnehmer hat fiir den Auftraggeber aufgrund des Auftrags/Vertrags vom |:| ,

Nr.

folgende Leistungen |:| auszufiihren |:| ausgefihrt:

2 Fur die fristgerechte Erfillung der dem Auftragnehmer obliegenden Mangelanspriiche tbernimmt die Bank hiermit gegentiber dem Auftragge-
ber unter Verzicht auf die Einreden der Anfechtbarkeit, der Vorausklage sowie der Aufrechenbarkeit wegen bestrittener oder nicht rechtskraftig
festgestellter Forderungen (8§ 770, 771 BGB) die selbstschuldnerische Blrgschaft bis zum Hochstbetrag von

EUR in Worten:

mit der MafB3gabe, dass die Bank aus dieser Biirgschaft nur auf Zahlung in Geld in Anspruch genommen werden kann.

3 Diese Biirgschaft umfasst nicht Anspriiche, die auf Riickzahlung geleisteter Vorauszahlungen oder Uberzahlungen gerichtet sind.! Diese Biirg-
schaft umfasst des Weiteren nicht die Anspriiche, die einem Auftraggeber vor Abnahme zustehen und auf Vertragserfiillung gerichtet sind.2

4 Die Burgschaft wird insoweit wirksam, als zur Sicherheit vom Auftraggeber einbehaltene Geldbetrage eingegangen sind:

BIC
[ beiuns |GENODEF1ESN

IBAN

|:| auf dem bei uns bestehenden Konto

BIC
GENODEF1ESN

lautend auf

5 Die Verpflichtungen der Bank aus dieser Biirgschaft erléschen, sobald die Blrgschaftsurkunde zuriickgegeben wird, spatestens jedoch
- insoweit abweichend von § 777 BGB -, wenn die Bank nicht bis zum

aus dieser Bulirgschaft in Anspruch genommen worden ist.

6 Sobald die Birgschaft erloschen ist, ist der Auftraggeber verpflichtet, die Blirgschaftsurkunde der Bank zurtickzugeben.

Ort, Datum

Eisenberg,

Unterschrift der Bank
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Die Bank nimmt nicht am Streitbeilegungsverfahren der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe teil. Bei Streitigkeiten aus der Anwendung

(1) der Vorschriften des Birgerlichen Gesetzbuchs betreffend Fernabsatzvertrage Uber Finanzdienstleistungen,

(2) der §§ 491 bis 508, 511 und 655a bis 655d des Biirgerlichen Gesetzbuchs sowie Artikel 247a § 1 des Einflhrungsgesetzes zum Burgerlichen Ge-
setzbuch,

(3) der Vorschriften betreffend Zahlungsdienstevertrage in

a. den §§ 675c bis 676c des Burgerlichen Gesetzbuchs,

b. der Verordnung (EG) Nr. 924/2009 des Europaéischen Parlaments und des Rates vom 16. September 2009 tiber grenziberschreitende Zahlun-
gen in der Gemeinschaft und zur Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 2560/2001 (ABI. EU L 226 vom 9.10.2009, S. 11), die durch Artikel 17
der Verordnung (EU) Nr. 260/2012 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 14. Mérz 2012 zur Festlegung der technischen Vorschrif-
ten und der Geschiftsanforderungen fiir Uberweisungen und Lastschriften in Euro und zur Anderung der Verordnung (EG) Nr. 924/2009
(ABI. L 94 vom 30.3.2012, S. 22) gedndert worden ist, und

¢. der Verordnung (EU) Nr. 260/2012 des Européischen Parlaments und des Rates vom 14. Mérz 2012 zur Festlegung der technischen Vorschrif-
ten und der Geschéftsanforderungen fiir Uberweisungen und Lastschriften in Euro und zur Anderung der Verordnung (EG) Nr. 924/2009
(ABI. L 94 vom 30.3.2012, S. 22), die durch die Verordnung (EU) Nr. 248/2014 (ABI. L 84 vom 20.3.2014, S. 1) gedndert worden ist,

d. der Verordnung (EU) 2015/751 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 29. April 2015 Uber Interbankenentgelte fir kartengebunde-
ne Zahlungsvorgange (ABI. L 123 vom 19.5.2015, S. 1),

(4) der Vorschriften des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes, soweit sie Pflichten von E-Geld-Emittenten oder Zahlungsdienstleistern gegenuber ihren

Kunden begriinden,

(5) der Vorschriften des Zahlungskontengesetzes, die das Verhéltnis zwischen einem Zahlungsdienstleister und einem Verbraucher regeln,

(6) der Vorschriften des Kapitalanlagegesetzbuchs, wenn an der Streitigkeit Verbraucher beteiligt sind, oder

(7) sonstiger Vorschriften im Zusammenhang mit Vertrégen, die Bankgeschafte nach § 1 Abs. 1 Satz 2 des Kreditwesengesetzes oder Finanzdienst-
leistungen nach § 1 Abs. 1a Satz 2 des Kreditwesengesetzes betreffen, zwischen Verbrauchern und nach dem Kreditwesengesetz beaufsichtig-
ten Unternehmen

kann sich der Kunde fir die Streitigkeiten nach den Nummern 1 bis 5 an die bei der Deutschen Bundesbank eingerichtete Verbraucherschlichtungs-
stelle und fur die Streitigkeiten nach den Nummern 6 bis 7 an die bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht eingerichtete Verbraucher-
schlichtungsstelle wenden. Die Verfahrensordnung der Deutschen Bundesbank ist erhaltlich unter: Deutsche Bundesbank, Wilhelm-Epstein-Stra3e 14, 60431
Frankfurt, E-Mail: schlichtung@bundesbank.de. Die Verfahrensordnung der Bundesanstalt furr Finanzdienstleistungsaufsicht ist erhéltlich unter: Bundesanstalt
fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer StraBBe 108, 53117 Bonn, E-Mail: schlichtungsstelle@bafin.de.

Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit aus dem Anwendungsbereich des Zahlungsdiensterechts (§§ 675c bis 676¢ des Burgerlichen
Gesetzbuchs, Art. 248 des Einflhrungsgesetzes zum Burgerlichen Gesetzbuch, § 48 des Zahlungskontengesetzes und Vorschriften des Zahlungs-
diensteaufsichtsgesetzes) besteht zudem die Mdglichkeit, eine Beschwerde bei der Bundesanstalt flir Finanzdienstleistungsaufsicht einzulegen. Die
Verfahrensordnung ist bei der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht erhaltlich. Die Adresse lautet: Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungs-
aufsicht, Graurheindorfer Stra3e 108, 53117 Bonn. Zudem besteht auch die Méglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Bank einzulegen. Die
Bank wird Beschwerden in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) beantworten.

Die Européische Kommission stellt unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur auBergerichtlichen Online-Streitbeilegung (soge-
nannte OS-Plattform) bereit.

Zudem besteht die Mdglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen.

1 Hierfur Vordruck 230 170 verwenden.
2 Hierfir Vordruck 230 160 verwenden.
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